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Methode und Auswertung

� Field Research zur Einstellungsmessung der Probanden

� 153 repräsentative Face-to-Face-Interviews

� 79 weibliche und 74 männliche Probanden

� Befragungen in drei Intervallen an zwei Wochenenden

� Stichprobengröße unter Berücksichtigung der 

Bevölkerungsstruktur Buxtehudes

� EDV-gestützte Auswertung anhand spezieller Software
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Frage 1 – Altersstruktur der Probanden
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Frage 2 – Entfernung des Wohnortes
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Frage 3 – Stärken Buxtehudes

� Einkauf: Atmosphäre, Ambiente

60

14 13
6

Altstadt Flair Einkauf Fleet

Nennungen absolut

Mehrfachnennungen möglich 

 
 

 



Folie 6 
 

6

Frage 4 – Schwächen Buxtehudes

� Ausgehen: Abendliches Angebot, Cafés, Discotheken
� Parken: Anzahl vorhandener Parkplätze
� Einkauf: Vielfalt, Warenangebot 
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Frage 5 - Einkaufsmöglichkeiten

� Breites Basisangebot
� Spezialangebote fehlen
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Frage 5 – Spielmöglichkeiten für Kinder

� Fast jede zweite Probandin ist weniger oder unzufrieden
� Spielplätze fehlen
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Frage 5 – Hotelangebot

� Knapp 50 Prozent konnten keine Angaben machen
� Kein Proband war vollkommen zufrieden
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Frage 5 – Hotelangebot (>50 km)

� Mehr als die Hälfte der Probanden war weniger bis 
unzufrieden

9%

46%

9%

36%

volkommen zufrieden sehr zufrieden zufrieden

weniger zufrieden unzufrieden k.A.

Probanden mit Entfernung zum Wohnort > 50 km
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Frage 5 – Attraktivität der Stadt

� „Ich wohne gern in Buxtehude!“
� Positives Image (Nahbild)
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Frage 6 – Damenmoden & Herrenmoden

� Beurteilung Damen zu Damenmode
� Beurteilung Herren zu Herrenmode

Nennungen in Prozent
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Frage 6 – Herrenmoden (21 - 40 Jahre)

� Kein zielgruppengerechtes Produktsortiment
� Signifikanteste Gruppe bei Motiv „Einkauf“

Nennungen in Prozent
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Frage 7 – Einkaufsorte

� Hamburg als Großstadt keine Konkurrenz
� Hauptkonkurrent Stade

79

23

11

7

Hamburg

Stade

Bremen

Harburg

Nennungen in Prozent

n = 153

 
 

 



Folie 15 
 

15

Frage 7 – Einkaufsmotive

� Textilien insbesondere in Zusammenhang mit Hamburg
und Stade

� Hohe Fluktuation der bis zu 40-jährigen
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Frage 8 – Service der Stadtverwaltung

� Jeder Vierte machte keine Angaben 
� Mangelnde Identifikation und Desinteresse
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Frage 9 – Positive Veränderungen

� Bummeln und Einkaufen in angenehmer Atmosphäre
� Stadtbild
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Frage 9 – Negative Veränderungen

� Verkehr häufig in Kombination mit Parkmöglichkeiten
� Stackmann als Einzelhandelskette verstanden
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Frage 10 Attraktivität Innenstadt

� Innenstadt ist attraktiv
� Auffällig: unbedingt notwendige Veränderungen
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Frage 10 – Veränderungen Verkehr

� Fast zwei Drittel der Probanden sehen akuten
Handlungsbedarf

� Problem in Stosszeiten 

Probanden mit Wohnsitz außerhalb des Stadtgebietes bis 20 km Entfernung
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Frage 10 – Veränderungen Kultur

� Jeder zweite Proband sieht Handlungsbedarf
� Bekanntheit außerhalb Buxtehudes nicht ausreichend

gegeben 

Probanden in der Altersgruppe 41-60 n = 40
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Frage 10 – Veränderungen Events

� Handlungsfeld für Veranstaltungen 
� Hohe Nachfrage versus geringes Angebot

Probanden in den Altersgruppen bis 40 n = 92
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Frage 11 – Besuch in der Innenstadt

� Altersgruppe 21 – 40 als „High Potentials“
� Angebot für Jugendliche

Motive 

0 20 40 60 80 100

Einkaufen

Bummeln

Essen & Trinken

Menschen treffen

Behörden & Ärzte

Sonstiges

Nennungen in Prozent

> 60
41-60

21-40
< 20

 
 

 



Folie 24 
 

24

Frage 11 – Besuch in der Innenstadt

� Pkw als Hauptverkehrsmittel in allen Gruppen
� Busanbindungen werden negativ wahrgenommen
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Frage 12 – Anzahl Parkplätze

� Nur jeder Fünfte ist mehr als zufrieden
� Anzahl der Parkplätze muß erweitert werden
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Frage 12 – Atmosphäre Innenstadt

� Insgesamt sehr positives Image der Innenstadt
� Deutliche Stärke Buxtehudes
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Frage 12 – Gastronomie

� Insgesamt 72% mehr als zufrieden mit dem Angebot
� Zielgruppenkonformität nicht durchgängig gegeben

Altersgruppe 21-40 
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Frage 13 – Positiv Innenstadt

� Harmonisches Ambiente
� Originäre Standortfaktoren

Mehrfachnennungen möglich 
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Frage 14 – Verbesserungsbedarf Innenstadt

� Bedarf an öffentlichen Toiletten
� Zielgruppenansprache im Bereich Textilien
� Treffpunkte für Jugendliche 
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